
Carte de garantie Moteur …………………………………
(À remplir par le client)

Cher client,

Nous vous remercions d'avoir choisi nos produits. Afin de garantir votre satisfaction, nous

offrons une garantie pour tous les moteurs achetés auprès de notre entreprise.

Veuillez remplir la carte de garantie ci-dessous dès réception de votre moteur et la retourner

signée dans les trois (3) semaines suivantes. La garantie ne sera applicable qu'après la

réception de la carte dûment remplie.

Les moteurs sont garantis contre les défauts de fabrication et de matériaux pour une période

de cent quatre-vingt-deux (182) jours à partir de la date d'achat. Si un défaut est constaté

pendant la période de garantie, nous réparons ou remplaçons le moteur gratuitement.

Piston Bleu n’est pas responsable pour les dommages causés suite à une mauvaise exécution

des instructions décrites dans la suite du document.

Pour toute réclamation sous garantie, veuillez contacter notre service clientèle en

fournissant une copie de la facture d'achat ainsi que la carte de garantie remplie.

Information de la commande

(À remplir par le client)

Client :

Date d’achat :

Numéro de Facture :

Code moteur :

Configuration du moteur : ☐ Nu ☐ Complet ☐ Autre

Type du moteur : ☐ Usé ☐ Reconditionné ☐ Neuf



Réception du colis

(À remplir par la personne qui a réceptionné le colis)

Dans le cas où un mauvais état est constaté, il faut impérativement nous contacter. La

demande devra être accompagnée de photos et une description du problème. Dans ce cas, il

incombe au client de ne pas déballer le moteur.

Condition extérieure du colis : (photos à joindre avec le CMR visible)

☐ Bon état ☐Mauvais état ☐ Endommagé

Tous les moteurs Piston Bleu sont envoyés sur une palette et sont emballés dans un film en

plastique.

Dans le cas où un moteur arrive avec une palette endommagée, il faut impérativement nous

contacter. La demande devra être accompagnée de photos et une description du problème

et ne pas déballer le moteur.

Moteur

(À remplir par le mécanicien)

Condition extérieure du moteur : (photos à joindre)

☐ Bon état ☐ Sale ☐ Endommagé

Est-ce que tous les composants inclus dans la configuration du moteur acheté sont présents

sur le moteur reçu :

☐ Oui ☐ Non

Dans le cas où un ou plusieurs composants sont manquants, veuillez nous contacter.

Est-ce que tous les composants inclus dans le moteur acheté fonctionnent proprement,

exemple : le moteur tourne, le turbo n’a pas beaucoup de jeu, la pompe à eau n’est pas

bloquée, etc…

☐ Bon état ☐ Endommagé

Si un ou plusieurs composants sont endommagés, veuillez nous contacter avec la description

du problème et photos/vidéo.

Assemblage



(À remplir par le mécanicien)

Assemblage du moteur est effectué par un : ☐ Particulier ☐ Professionnel

Si l’assemblage est effectué par une personne tierce du client veuillez noter ses données :

L’assemblage a été effectué :

Le , à

Signature



Moteur NU D'OCCASION ou RECONDITIONNÉ

(À remplir par le mécanicien)

Veuillez joindre les factures d'achat et des photos des composants suivants (s'ils existent

spécifiquement sur ce moteur). Ces composants doivent être impérativement remplacés par

des composants NEUFS, même s'ils étaient présents sur le moteur que vous avez reçu. Dans

le cas où vous réutiliser un de ces composants de votre ancien moteur, Piston Bleu réserve le

droit de ne pas valider la garantie.

Huile, filtre à huile, conduite d'aspiration d’huile, refroidisseur à huile, pare flammes d’huile,

tuyaux d’huile, support de filtre à huile, chaîne de distribution, courroie de distribution,

tendeur de chaine, tendeur de courroie, dispositif de réglage arbre à cames.

Les composants suivants peuvent être réutilisés et ne nécessitent pas d’être acheté neuf,

sous l’unique condition qu’ils ont été vérifiés pour bon fonctionnement et nettoyer de tout

débris avant l’assemblage. Si un ou plusieurs composants de cette liste ont été réutilisés,

veuillez nous envoyer une liste avec des photos prouvant leur bonne condition de

fonctionnement et assurant de leur propreté.

Cartier d’huile, cache culbuteur, turbo, injecteurs, pompe à injection, rampe a injection,

pompe à eau, poulie crantée, arbre à cames, collecteur d’admission, collecteur

d’échappement.

Liste de composants que vous aviez utilisés durant l’assemblage du moteur NU ou

RECONDITIONNÉ (Veuillez compléter les pointillés avec les noms des composants

correspondants.) :

…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………

En cas de souci tel que l’impossibilité d’acheter un composant neuf ou pour tout autre

information complémentaire veuillez nous contacter.



Moteur COMPLET D’OCCASION

(À remplir par le mécanicien)

Veuillez ajouter les factures d’achat et photos des composants suivants (si existant sur ce

moteur spécifiquement). Ces composants doivent être impérativement remplacés par des

composants NEUF, même si présent sur le moteur qui est arrivé.

Huile, filtre à huile.

Il est impératif de vérifier le bon fonctionnement du système de distribution du moteur avant

de poser le moteur dans la voiture. Le système de distribution est inclus avec chaque moteur

complet vendu par Piston Bleu, mais c’est à la charge du client de vérifier que le système de

distribution fonctionne correctement. Dans le cas où le système de distribution n’est pas

contrôlé avant l’installation, Piston Bleu réserve le droit de ne pas valider la garantie.

Piston Bleu n'est pas responsable des dommages causés par le transfert depuis votre moteur

d'origine des composants suivants :

Huile, filtre à huile, carter d’huile, cache culbuteur, turbo, injecteurs, pompe à injection,

rampe a injection, poulie crantée, arbre à cames.

En cas de souci tel que l’impossibilité d’acheter un composant neuf ou un composant

manquant sur le moteur acheté ou pour toute autre information complémentaire veuillez

nous contacter.



Installation

(À remplir par le mécanicien)

L’installation du moteur est effectuée par un : ☐ Particulier ☐ Professionnel

Si l’installation est effectuée par une personne tierce du client veuillez noter ses données :

L’installation a été effectuée :

Le , à

Signature

Garantie

(À remplir par le client)

Client

Je soussigné(e),

Confirme que toutes les étapes ont été proprement réalisées, et les instructions

d’installation ont été suivies.

Le , à

Signature


